
progetto Polis ComuneAmi-
co.Net, a un anno di distanza 
dalla stia presentazione, inizia 

a dare interessanti risultati concre-
ti. Infatti, sono già stati messi in 
linea i primi servizi di e-govern-
ment accessibili dal portale www. 
poliscomuneamico.net. 

Tali servizi riguardano : i moduli 
di autocertificazione precompilati, 
i permessi di transito per zone a 
traffico linritato, le richieste dei 
permessi di circolazione, il rilascio 
delle autorizzazioni per i parcheggi 
disabili e il Forum (che permette di 
inviare consigli e segnalazioni alla 
Pubblica amministrazione) . Tutti 
questi servizi sono attivi solo per 
gli utenti registrati . 

Il progetto Polis rappresenta uno 
degli esempi più interessanti di ini-
ziative promosse dagli enti locali . 
Esso, infatti, coinvolge ben 205 
enti diversi, tra cui : cinque Provin- 
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ce, 195 Comuni, due unioni di Co-
muni e tre Comunità montane. 
La sua diffusione territoriale co-

pre tutto il territorio nazionale. In-
fatti, le Regioni coinvolte sono tre-
dici, di cui sei al Nord, tre al Cen-
tro e quattro al Sud. 

Il relativo bacino di utenza è di 
quasi tre milioni e mezzo di cittadi-
ni e, complessivamente, sono stati 
effettuati investimenti per 9,7 mi-
lioni 1 euro, 1 ed 31 cofintinzAti 
dal ministro per l'Innovazione . 

Il progetto si caratterizza anche 
per il numero e la qualità dei servi-
zi innovativi che, a regime, saran-
no immessi in rete . In totale essi 

saranno 81 e, di questi, 52 riguarde-
ranno i cittadini e 29 le imprese. 

Secondo il ministro Lucio Stan-
ca «questo progetto di e-govern-
ment, con la sua rilevanza naziona-
le, è un chiaro esempio di successo 
di quella politica di modernizzazio-
ne delle amministrazioni pubbliche 
che il Governo ha posto fra le pro-
prie priorità». 

Per quanto 'riguarda i cittadini 
sarà possibile avere, in linea, an-
che numerosi altri servizi oltre a 
quelli elencati prima. 

Tra questi ricorderemo, in parti-
colare, dichiarazioni, acconto e 
saldo lei, pagamento delle bollette 
per 1 utenze più diffuse, denuncia 
1 inizio attività di lavori edili 
negli appartamenti . Un canale pri-
vilegiato, inoltre, sarà destinato ai 
collegamenti tra utenti e aziende 
sanitarie. 
Tra i servizi in rete per le impre- 

se vanno seganah 1 : denuncia e fi-
ne attività, autorizzazione all'instal-
lazione di insegne, informazioni 
sullo stato di avanzamento delle 
concessioni edilizie. 

Il progetto, inoltre, realizzerà an-
che una soluzione modulare e sca-
labile di front-office e di servizi di 
e-govemment sia per i cittadini 
che per le imprese. 

Tra questi, in particolare, vanno 
segnalati : l'utilizzazione della mul-
ticanalità, l'accessibilità aperta a 
tutti (secondo le norme della cosid-
detta Legge Stanca), la Carta 
d'identità elettronica e quella Na-
zionale dei servizi, la Firma digita-
le, la Posta certificata . 

Particolare attenzione sarà rivol-
ta anche alla cosiddetta Posta ibri-
da che consente al mittente di una 
lettera di effettuare tutte le opera-
zioni dal proprio computer, mentre 
il destinatario riceverà il documen-
to in forma cartacea . 


