E-GOVERNMENT SI ESTENDE LA SOLUZIONE DI CIVITAVECCHIA
Comune online su web e cellulare

Altre cinque citta adottano il sistema Sicr@Web firmato Saga

Si estende il progetto di e-govern-
ment varato a Civitavecchia (Roma).
Nella citta laziale i cittadini e le im-
prese possono stampare certificati,
pagare tasse e tributi, consultare
informazioni direttamente da casa o
dall’ufficio, sul telefonino o

dai totem interattivi che si ]
trovano in citta. Il sistema si
chiama Sicr@Web e prevede
I’erogazione di servizi online
attraverso portali, call center,
telefonia mobile e tv digitale
terrestre, fruibili da cittadini, imprese
e professionisti (front office) realizza-
to da Saga. La societa, specializzata
nello sviluppo di applicazioni e siste-
mi software per la pubblica ammini-
strazione locale e per Pmi, ha realiz-
zato un progetto di e-government
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chiamato Civinet, gia attivo a Civita-
vecchia e, dall’autunno prossimo, an-
che in altri cinque comuni, che attra-
verso la soluzione Sicr@Web, offri-
ranno servizi di front office fruibili at-
traverso canali Internet, sms o wap. I1
sistema riorganizza anche i si-
stemi di back office degli enti
consentendo di contenere i
costi complessivi e di massi-
mizzare la redditivita dei ser-
vizi. «Dato che & basato su Ja-
va, & un prodotto completa-
mente free e open source a garanzia
di facilita di adattamento, affidabilita,
sicurezza, conformita agli standard,
indipendenza dai fornitori, libera di-
stribuzione», dichiara Pierluigi Fonta-
na, area manager Sud Italia di Saga.
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