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Forum PA: soluzioni in vetrina
Le tecnologie per 'e-government sfilano alla Fiera di Roma

Servizi in ASP, sistemi per la gestione delle risorse umane, per il CRM e tecnologie per la
sicurezza, la firma digitale e la Carta d'Identita Elettronica

ZDNet Business
8 maggio 2002

Fiera di Roma ospita, fino al 10 maggio, l'edizione 2002 di Forum PA (www.forumpa.it), la
manifestazione interamente dedicate alle soluzioni tecnologiche pensate, progettate e realizzate per
soddisfare le esigenze della Pubblica Amministrazione locale e centrale.

Forum PA & diventato un annuale punto di riferimento per tutti coloro che operano nell'ambito della
Pubblica Amministrazione e una importantissima vetrina per le aziende che intendono proporre le
loro soluzioni, piattaforme e tecnologie.

Nel corso dei cinque giorni della manifestazione, che si & aperta lunedi scorso, si susseguono
convegni, tavole rotonde, occasioni di incontro e di approfondimento che vedono coinvolti tutti i
principali attori del settore: dai ministeri fino ai piccoli Comuni.

I interessante dare un'occhiata alle tecnologie che alcune delle aziende che partecipano a Forum PA
hanno presentato, tecnologie e soluzioni che si basano sui medesimi principi di quelle che vengono
proposte alle imprese, che sfruttano nuovi modelli come quello dell'ASP (Application Service
Provisioning) e che puntano a valorizzare la risorsa umana, a migliorare i rapporti con i 'clienti' che
in questo caso sono i cittadini e, naturalmente a rendere piu efficiente l'operativita quotidiana al fine
di ridurre i costi. A questo si aggiungono le tecnologie per la sicurezza di dati e transazioni e quelle
che aprono nuove possibilitd come la firma digitale e il progetto CIE (Carta d'ldentita Elettronica).

SAGA

Tre sono le soluzioni presentate da SAGA. Si tratta di Demo Web, Servizio Scuola e Delibere.net.
Demo Web, nome che sta per Demografici su Web & la soluzione che consente a enti pubblici e
operatori privati di accedere tramite Internet a dati anagrafici ed eletforali. Questo sistema consente
di consultare le informazioni indipendentemente dalla piattaforma di origine: back office di SAGA,
soluzioni gestionali e sistemi demografici. Le informazioni vengono rese disponibili in modo
completo o parziale a seconda delle autorizzazione delle quali dispone I'utente. Servizio Scuola &
un'applicazione che opera in modalita ASP (Application Service Provisioning) e permette ai
cittadini di avere accesso in modalita multicanale a dati relativi a rette scolastiche, asili nido, servizi
sportivi, culturali, sociali. In Delibere.net i Comuni trovano la soluzione che consente loro di
pubblicare su Internet gli atti comunali quali le delibere della giunta e del consiglio, nonché
determinazioni e ordinanze. In questo modo i cittadini possono informarsi in tempo reale
direttamente collegandosi a Internet ai siti del Comune di interesse o al portale Comuneamico
(www.comuneamico.net).
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